UY BAN NHAN DAN TiNH HA TiNH
CONG TY TNHH MOT THANH VIEN X6 SO KIEN THIET HA TINH

8602 - Puong Nguyén Cong Trit — Phuong Nam Ha - TP Ha Tinh
Ma so'thué: 3000108753

KE HOACH KINH DOANH
NAM 2020

HA TINH, NAM 2020




CONG TY TNHH MOT THANH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
VIEN XO SO KIEN THIET HA TINH Péc Iap — Tw do — Hanh phiic
MST: 3000108753
sé: 09 /KH-XSKT

Ha Tinh, ngay 20 thdng 03 nam 2020

KE HOACH
Sén xuit kinh doanh va dAu tw phat trién nim 2020

I. TINH HINH SAN XUAT KINH DOANH VA DAU TU PHAT TRIEN NAM 2019
1. Panh gia két qué thiye hi¢n ké hoach sin xuét kinh doanh nim 2019

Trén co s& thuc hién chi tiéu ké hoach kinh doanh ctia Céng ty va ké hoach
ndp Ngan sach Nha nuéc tai cong vin sd 147/CT-NVDTPC ngay 22 thang 01 nam
2020 ctia Cyc Thué Tinh Ha Tinh. Cong ty da tap trung trién khai thuc hién mot sb
cong viée chi yéu sau:

- T6 chire Hoi nghi tong két nim 2019, x4c dinh phuong huéng, nhiém vu va
giao chi tiéu ké hoach doanh thu X4 s6, doanh thu khéc nam 2020. Giao nhiém vu,
ké hoach giao khoan cho cac dia ban ngay tlr nhitng ngay diu nam; t§ chic ky két
hop ddng véi cac Téng dai ly, dai Iy trén dia ban toan tinh dé én dinh san xuét kinh
doanh; _

- T4p trung kiém tra, ciing ¢ dia ban; thay thé mot sb Téng dai ly, dai ly
kém chét lugng, hiéu qua, ddng thoi kiém tra, don dde, hudng din mang ludi dai
ly, tong dai Iy nghiém tic thyc hién c4c quy dinh, quy ché va cdc didu khoan da ky
két trong hop ddng voi cong ty;

- Tuyén dung, bb tri, sip xép lai luc luong lao dong pht hop véi cong viée

cta ting phong ban chuyén mén, chi nhanh, dia ban huyén, thi x4.



* Két qua thiec hién cdc chi tiéu chi yéu nhw sau

TT CHI TIEU e
o KE HOACH THUC HIEN TE, /];E

1 | Doanh thu (c6 thué) 37.710.000.000 | 39.174.179.000 104
1.1 | Doanh thu KD X6 sb 37.310.000.000 | 39.174.179.000 104
- XS Truyén théng 2.500.000.000 |  3.609.980.000 144
- XS Cao 600.000.000 |  1.048.474.000 175
- XS Lét6, L6 16 cdp - 34.210.000.000 | 34.515.725.000 101
1.2 | Doanh thu khac 400.000.000 591.262.130 148
2 | Doanh thu thuin 29.857.707.509 | 31.585.985.618 106
3 | Lginhuén treée thué 180.000.000 316.514.175 176
4 | Kéhoach dau tw phat trién 0 0 0
5 | Téng Lao ddng binh quéin 28 27 96
6 | Téng quy lwong 2.220.425.520 | 2.231.410.830 100
- Quy luong quan Iy 432.000.000 432.000.000 100
- Quf luong lao dong 1.770.000.000 |  1.780.985.310 100
- Quy thii lao KSV 18.425.520 18.425.520 100

Qua bang tong hop céc chi tiéu cho thiy nam 2019 don vi d& hoan thanh ké
hoach UBND tinh giao. Céng ty duy tri duoc loi nhuan (tir nim 2012 dén 2018
kinh doanh hang nam déu L3), ndp Ngan sach Nha nude vuot ké hoach UBND tinh

giao; doi song, viéc lam cia nguoi lao dong 6n dinh; cong ty thuc hién tham gia

déng gép day du, kip thoi cac ché do, chinh sach dam bao phi hop vé6i yéu clu

nhiém vu cta doanh nghiép va nguoi lao dong.




2. Thye hién ké hoach dau tw phat trién

Nim 2019 cbng ty chua c6 ké hoach dau tu phét trién vi ngudn vén ctia cong
ty hién tai 14 4,418 ty ddng, tuy nhién tir nhitng nim 2012 dén 2018 kinh doanh
hang nim 13 cho nén dén thang 01/2020 ngudn vén cong ty 1a 4m 6,0 ty ddng.

II. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH VA PAU TU PHAT TRIEN NAM 2020
1. Panh gia, dw bao, nhan dinh tinh hinh

Thue hién chi tiéu ké hoach va du toan Ngéan sach Nha nudc nam 2020 dugce
UBND tinh giao. Cong ty xin dugc dénh gid, du béo, nhan dinh nhu sau:

Nam 2020 van con tiém 4n nhidu khé khin, thach thirc do cude khing hoang
tai chinh va suy thoai kinh té tuy dang phuc hdi nhung téc d6 cham; X6 sb dién
toan Vietlott hoat dong trai dai khap cac huyén, thi, thanh phd do vy doanh thu
clia cOng ty bi chia s& nén khé c6 thé dam bao duoc céc chi tidu, ké hoach @ ra dbi
v6i don vi. Bén canh do trén dia ban thoi gian qua nhimg tiém ning, thé manh da
dugc cong ty tap trung khai thac twong dbi triét dé, thi truong gin nhu bao hoa;
cling v6i d6 1a hoat déng “S5 @& tu nhan” ngay cang phat trién manh mé, tinh vi,
tao ra mot thé gioi ngdm canh tranh khong lanh manh véi hoat dong X4 sb kién
thiét, néu khong duoc céc cip, cic nganh quan tim triét pha céc duong dy Lo, Dé
trong tinh cling nhu lién tinh thi hoat dong kinh doanh X4 sb kién thiét trong nim
2020 s& gap rt nhiéu kho khan, thach thirc.

2. Muc tiéu, dinh hwéng phat trién nim 2020

Tiép tuc duy tri phat hanh dong thoi va bd sung thém céc loai hinh X4 sb
m&i, nAng ménh gid vé X8 s6 L6 t6 cip sd nham thu hit khach hang, gift viing dia
ban, 6n dinh va phat trién hé thdng mang ludi dai 1y; khdng ngimg ning cao ning
luc quan ly, chit lwong phuc vu khich hang, ting cudng cdng tac tuyén truyén
quang cdo, quang ba uy tin san phim. Thuong xuyén phat dong céc phong trao thi
dua; dam bao dn dinh viéc lam va tang thu nhip cho ngudi lao dong. Phin du vuot
mire chi tiéu ké hoach, vuot mirc cc chi tidu so véi ciing ky nim 2019; ph'fm déu
hoan thanh k& hoach UBND tinh giao, duy tri tbc d6 ting doanh thu, ning sut lao

dong va loi nhudn ndm sau cao hon ndm trude.



3. Chi tiéu ké hoach san xuét kinh doanh nim 2020

3.1 Ké hoach séin xudt kinh doanh

TT CHI TIEU PVT NAM 2020
1 |Doanh thu ( cé thué) dong 38.300.000.000
1.1 | Doanh thu kinh doanh X6 s6 dong | 38.000.000.000
- X4 sb truyén théng déng 2.800.000.000
- Xbsb cao ddng 800.000.000
- X6s6Lo 6, Lo t6 cip sb dong 34.400.000.000
1.2 | Doanh thu khdc dong 300.000.000
2 | Doanh thu thuin dong | 30.312.252.964
2.1 | Doanh thu kinh doanh X6 s6 dong | 30.039.525.692
2.2 | Doanh thu khdc déng 272.727.272
3 | Loinhuin trude thué déng 320.000.000
4 | Nop Ngan sach Nha nwéc ddng 8.000.000.000
5 | Ké hoach diu tw phat trién ddng 200.000.000
6 | Tong Lao déng binh quén dong 29
7 | Téng quy hrong dong 3.244.110.936
- Quy luvong quan Iy ddng 684.000.000
- Quy luong nguoi lao déng ddng 2.539.906.536
- Qup thit lao KSV ddng 20.204.400

3.2. Ké hoach phit trién thi trudng va san phim

Hién nay viéc m& rong thi trudong 1a rit khé khin, do nhitng nim trude day
cong ty da trién khai phat hanh dén c4c dia ban huyén, thi x&, thanh phb va mét sb
x4 tip trung dong dan cu; viée khai théc phat trién dai ly va khach hang gan nhu
bdo hoa. Vi véy, ndm 2020 cong ty chi tip trung vao viée ciing cb duy tri dia ban,
nang cao chit luong dai Iy hién c6, ddng thoi thudong xuyén quan tdm dén cong tac

bdi dudng ning cao trinh dd chuyén mon nghiép vu cho can bg céng nhan vién; de



cao trach nhiém c4 nhan phuc vu khaich hang va hiéu qué cong viéc, hiéu qua kinh
doanh;

Té chirc phét hanh ddng thoi 04 loai hinh x4 s6 gdm: X4 s6 Lo t6, X6 s6 Lo
t6 cip sb, X8 sé truyén théng (X6 sé kién thiét mién Bic), X4 sb Cao; trong d6 X4
s6 L6 t6, X4 s6 L t6 cip sé chiém ty trong 16n trén 90%, cac loai hinh X8 sé khac
doanh thu khéng cao (do thi hiéu cta khach hang), tuy nhién van phai duy tri nham
lam phong phu thi truong, dap tmg nhu cu vui choi cia nguoi dan, gép phan ting
ngudn thu cho Ngén sach dia phuong;

Nghién ctru dua vao mét sb loai hinh X8 sé vui choi c6 thuéng méi theo quy
dinh ctia Nha nuée. Pua vao phat hanh X3 s L t6 cip sb ménh gia 20.000 ddng
vao hoat trong khoang thang 07/2020.

4. Ké hoach diu tw phat trién

Trong nam 2020 cong ty dua ra ké hoach diu tu phét trién nhu sau:

- Stra chita, nang cép lai hé théng Ki 6t cho thué (dd xubng cép trAm trong)
nhim tang doanh thu tién cho thué Kj bt;

- Stra chita mét sd phong 1am viéc tai Vin phong cong ty; van phong dai dién
tai cac huyén, thi;

- Pau tr mua sém céc trang thiét bi cho Chi nhanh Héng Linh, cic vin
phong dai dién va dau tu néng cip cac trang thiét bj phuc vu sén xuét kinh doanh
cua doanh nghiép;

- Pé nghi UBND tinh quan tdm, gitip d@, tao didu kién cho cong ty dugc thué
(hodc mua) quy dat tai cac dia ban trung tdm cta huyén, thi trong tinh dé xay dung
cac vin phong dai dién.

IIL. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN

Dé thuc hién t6t hoat ddng kinh doanh X4 sb kién thiét hién nay cling nhu
lau dai. Cong ty TNHH mot thanh vién X6 s6 kién thiét Ha Tinh d& ra mot s giai
phép thuc hién sau:



1. Gidi phap vé tai chinh

Thyc hién ra soat co ciu lai cac khoan no phai tra, phai thu; cic khoan chi
tidu tiét kiém, tranh lang phi; khong dé phat sinh cong no khoé doi, dm bao ngudn
thu tai chinh lanh manh, b4o toan va phat trién vén dé doanh nghiép phat trién.

2. Gidi phap vé Maketing

- P4y manh tuyén truyén gido duc cho can bd dang vién, céng nhan vién nim
rd duong 16i, Nghi quyét cta Dang, chinh sach phap luat ctia Nha nudce, dac biét 1a
cac chinh sdch méi lién quan dén cong cudc sap xép dbi méi va nang cao hiéu qua
hoat dong cua doanh nghiép Nha nudce néi chung va hoat dong X4 s kién thiét néi
riéng;

- Tang cudng phéi hop véi cac cap chinh quyén dia phuong, véi Hoi déng
giam sit X6 s tinh, véi cac téng dai ly va céc dai ly; tao mdi quan hé chit chg, gin
két trong cdng tac td chic sap xép cac hoat dong kinh doanh; ciing ¢6 dia ban, mo
rong mang ludi dai ly; phéi két hop véi cac nganh lién quan trong viéc kiém tra,
du tranh truy quyét s dé tu nhan nhim day manh phét trién hoat dong kinh
doanh;

- Tich cyc tuyén truyén, quang ba hinh anh t6t dep ctia X4 s6 kidn thiét “fch
nude, loi nha” nham thu hut déng dao ngudi dan huéng g tham gia mua vé X4
s kién thiét; du tranh, tiy chay hoat dong sé dé tu nhan.

3. Giai phap vé ngudn nhan lwc

- Thuc hién tt cong tic quy hoach, dao tao bdi dudng can bd va quan tim
tao diéu kién cho can by cdng nhéan vién di hoc dai hoc tai chirc dé ning cao trinh
dd, chuyén mén nghiép vu;

- Duy tri 6n dinh sé lugng dai Iy ban vé hién nay & mure trén 400 dai ly; cha
trong chat lwong phuc vu khéch hang; tich cyuc bdi dudng tp huan nang cao nang
lue cho hé thong dai 1y, tong dai ly phét hanh X3 s6 kién thidt:

- Thye hién ding quy dinh chinh sach BHXH, BHYT, BHTN cho nguoi lao
dong; cac ché do lién quan khéc cfing dugc quan tim giai quyét kip thai theo diung

Thoa udc lao dong tap thé;



- Thyc hién t6t chinh sach tra luong; dam bao diy du cac ché dd chinh sach
déi véi nguoi lao dong gén véi hiéu qua céng viéc va nhiém vu ké hoach dugc
giao;

- Trich 14p va thu céc quy ding quy dinh cta Nha nuéc; vi€c trich ndp kinh
phi cong doan theo diing huéng dan cia Téng LDLD Viét Nam. Quan tAm dén viée
sir dung quy phic loi, quy khen thuéng, qu§ céng doan diung muc dich, ding dbi
tugng dam bao quyén loi cho nguoi lao déng va khuyén khich ho yén tdm coéng téc,
tdng ning suét lao dong;

- Thudng xuyén td chic cac phong trao thi dua “Lao dong gidi, Lao dong
sang tao”, “Tudn lam viéc bang dbi:, cac dot thi dua ngén ngay, thi dua theo chuyén
dé; quan tdm, khuyén khich nguoi lao dong, kip thoi t6n vinh, khen thudng nhitng
tap thé, c4 nhén c6 thanh tich xudt sic, tao dong lyc thic day thi dua tang ning suét
chit Iuvgng va hiéu qua trong kinh doanh.

4. Giai ph4p vé cong nghé, ky thuat

- Tiép tuc duy tri va cai tién cac phian mém ung dung cong nghé thong tin-
vao phét trién san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép nhur phdn mém quan Iy X6 sb
L6 t6, phin mém Ké toan, hé théng camera an ninh;

- Thuc hién cai c4ch hanh chinh, ban vé X3 sb qua mdy tinh; lap dat phén
mém quan ly nhén sy, may chidm cong dé tang hiéu qua, hiéu lyc cong viéc;

-Bb sung trang thiét b may tinh, may phat dién cho céc dia ban véi tinh than
“Nha nuéc va nhin déan cing lam” ddng thoi mua sém mot sd trang thiét bi nham
thye hién yéu cdu quan ly cua doanh nghiép.

5. Gidi phap vé quén Iy didu hanh

- Chi b§ Dang thuc hién chi dao, lanh dao toan dién cdc mit hoat dong trong
doanh nghiép bing cac chi trrong, nghi quyét, quyét dinh didu hanh va phat huy
tién phong, guong mau ciia mai mét can bd dang vién va nguoi lao dong;

- Thuce hién quén Iy doanh nghiép theo dung cic quy dinh, quy ché ciia cong
ty dé ban hanh; céc phong chuyén mén cin phai nang cao chét lugng quén tri cua
phong minh theo dung chirc nang, nhiém vu duogc giao. Tich cuc ap dung cong

ngh¢ théng tin vao quan ly diéu hanh quan trj doanh nghiép;



- Hoan thién viéc sira d6i, bd sung céc quy dinh, quy ché quan 1y ndi bb lién
quan dén cong tac quén 1y kinh doanh nhim én dinh viéc lam, nang cao thu nhap
cho nguoi lao dong;

- Thuong xuyén cap nhit nhiing thong tin, nhitng chinh sach, ché d6 méi lién
quan dén hoat dong san xuit kinh doanh ctia doanh nghiép d kip thoi trién khai
thuc hién;

- Kién toan tinh gon b6 may dé don vi hoat dong san xuit kinh doanh ¢6 hiéu
qua, tiét kiém, dam bao ché d9 cling nhur thu nhap cho nguoi lao dong.

6. Giai phap khac

- Tao moi diéu kién vé vat chét va thoi gian @ cac td chirc doan thé nhu
Cong doan co s&, Chi doan TNCS Hd Chi Minh cdng ty hoat dong theo phap luat
va céc nghi quyét ciia doan thé cdp trén c6 hidu qua. Gén hoat dong ctia t6 chirc
doan thé véi viée thue hién cac phong trao thi dua, tb chirc thue hién cac chi tiéu ké
hoach kinh doanh va quén 1y doanh nghiép;

- Tich cuc van dong can bd cong nhan vién hudéng ung va tham gia tich cuc
cac hoat dong tir thién, nhén dao, cling v6i doanh nghiép tich cuc chung tay xay
dung néng thén méi.

Trén ddy 1a ké hoach san xuat kinh doanh va dAu tu phét trién ndm 2020 cia
Cdng ty TNHH mdt thanh vién X6 s kién thiét Ha Tinh d3 dugc cong ty ra soat va
xay dung lai cho sat véi tinh hinh thyuc hién nim 2019./.
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