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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Hà Tĩnh, ngày        tháng        năm 2022 

Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; 

- Các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn tỉnh; 

- UBND các huyện, thành phố, thị xã. 

  

Thực hiện Quyết định số 876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ trưởng 

Bộ Nội vụ về phê duyệt Đề án “Xác định Chỉ số cải cách hành chính của các bộ, 

cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương giai 

đoạn 2022-2030”; Quyết định số 878/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ trưởng 

Bộ Nội vụ về ban hành kế hoạch triển khai xác định Chỉ số cải cách hành chính 

năm 2022 của các bộ, cơ quan ngang bộ, UBND các tỉnh thành phố trực thuộc 

Trung ương;  

Để kịp thời triển khai các nội dung phục vụ tự chấm điểm, xác định Chỉ 

số cải cách hành chính (CCHC) tỉnh Hà Tĩnh năm 2022 theo kế hoạch của Bộ 

Nội vụ; Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu Giám đốc các sở, Thủ trưởng các ban, 

ngành cấp tỉnh; các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn tỉnh; Chủ tịch UBND 

các huyện, thành phố, thị xã thực hiện một số nội dung sau: 

I. Triển khai tự chấm điểm, xác định Chỉ số CCHC của tỉnh năm 

2022 

1. Các Sở, ngành phụ trách nội dung/lĩnh vực CCHC của tỉnh1 chủ trì, 

phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan thực hiện một số nội dung sau: 

a) Tổ chức rà soát, tự đánh giá, tự chấm điểm các tiêu chí, lĩnh vực do 

mình phụ trách theo Bảng 2 - ban hành kèm theo Quyết định số 876/QĐ-

BNV ngày 10/11/2022 của Bộ trưởng Bộ Nội vụ; UBND tỉnh phân công phụ 

trách các tiêu chí, lĩnh vực phục vụ việc chấm điểm CCHC tỉnh, cung cấp tài 

liệu kiểm chứng thuộc các lĩnh vực về Bộ Nội vụ như sau:  

- Sở Nội vụ phụ trách lĩnh vực 1 - Công tác chỉ đạo điều hành (trừ các tiêu 

tiêu chí 1.4; 1.6; 1.7); lĩnh vực 4 - Cải cách tổ chức bộ máy; lĩnh vực 5 - Cải 

cách chế độ công vụ; 

- Sở Tư pháp phụ trách lĩnh vực 2 - Cải cách thể chế;  

- Văn phòng UBND tỉnh phụ trách tiêu chí 1.6; 1.7 thuộc lĩnh vực 1; lĩnh 

vực 3 - Cải cách thủ tục hành chính; các tiêu chí thành phần: 7.3.3, 7.3.4, 7.3.5, 

7.3.6, 7.3.7 thuộc lĩnh vực 7 - Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính 

quyền số; tiêu chí 8.1 - Chỉ số hài lòng liên quan đến giải quyết TTHC; 

                                           
1 Sở Nội vụ, Sở Tư pháp, Văn phòng UBND tỉnh, Sở Tài chính, Sở Thông tin và Truyền thông, Sở Kế 

hoạch và Đầu tư, Sở Khoa học và Công nghệ, Cục Thuế tỉnh 
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- Sở Tài chính phụ trách lĩnh vực 6 - Cải cách tài chính công;  

- Sở Thông tin và Truyền thông phụ trách tiêu chí 1.4 thuộc lĩnh vực 1; 

lĩnh vực 7 - Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số (trừ các 

tiêu chí thành phần 7.3.3, 7.3.4, 7.3.5, 7.3.6, 7.3.7 thuộc lĩnh vực 7);  

- Sở Kế hoạch và Đầu tư phụ trách tiêu chí 8.2; tiêu chí thành phần 8.3.1 

và 8.3.2; tiêu chí 8.5 thuộc lĩnh vực 8 - Tác động của CCHC đến người dân, tổ 

chức và phát triển kinh tế - xã hội;  

- Cục Thuế tỉnh phụ trách tiêu chí thành phần 8.3.3 và tiêu chí 8.4 thuộc 

lĩnh vực 8 - Tác động của CCHC đến người dân, tổ chức và phát triển kinh tế - 

xã hội. 

b) Trên cơ sở kết quả tự rà soát, tự chấm điểm về CCHC của tỉnh năm 

2022, có giải pháp khắc phục ngay đối với các lĩnh vực, tiêu chí, tiêu chí thành 

phần dự kiến sẽ giảm điểm, thấp điểm hoặc không đạt điểm tối đa; đồng thời 

cung cấp các tài liệu kiểm chứng có liên quan theo lĩnh vực, tiêu chí, tiêu chí 

thành phần phụ trách phục vụ cho việc chấm điểm chỉ số CCHC của tỉnh theo kế 

hoạch, hướng dẫn, yêu cầu của Bộ Nội vụ.  

Chủ động đánh giá chất lượng, tiến độ thực hiện các mục tiêu, nhiệm vụ 

theo kế hoạch CCHC từ đầu năm 2022 và tập trung chỉ đạo, tổ chức thực hiện 

hoàn thành các mục tiêu, chỉ tiêu theo Kế hoạch số 520/KH-UBND ngày 

24/12/2021 của UBND tỉnh về kế hoạch cải cách hành chính năm 2022; Kế 

hoạch số 308/KH-UBND ngày 08/8/2022 của UBND tỉnh về khắc phục tồn tại, 

hạn chế và duy trì, cải thiện, nâng cao Chỉ số PAR Index, SIPAS năm 2022. 

c) Tập trung triển khai có hiệu quả, đảm bảo đúng tiến độ việc tự đánh 

giá, chấm điểm và chịu trách nhiệm trước UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh về 

kết quả tự đánh giá, chấm theo các lĩnh vực, tiêu chí CCHC được phân công phụ 

trách, theo dõi. 

d) Cử 01 lãnh đạo Sở, ngành theo dõi, phụ trách và 01 công chức có kinh 

nghiệm, năng lực, có trách nhiệm làm đầu mối thực hiện rà soát, tự chấm điểm, 

cung cấp tài liệu kiểm chứng theo lĩnh vực, tiêu chí, tiêu chí thành phần được 

giao, đăng nhập phần mềm chấm điểm và các nội dung khác có liên quan theo 

hướng dẫn của Bộ Nội vụ (danh sách cử cán bộ, công chức gửi về Sở Nội vụ 

trước ngày 07/12/2022).  

2. Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; UBND cấp huyện: 

- Phối hợp chặt chẽ với các Sở, ngành phụ trách các nội dung/lĩnh vực 

CCHC của tỉnh để cung cấp tài liệu kiểm chứng đầy đủ, chính xác khi có yêu 

cầu. 

- Phối hợp với Sở Nội vụ trong thực hiện điều tra xã hội học đối với lãnh 

đạo quản lý thuộc cơ quan, đơn vị mình trên phần mềm của Bộ Nội vụ, đảm bảo 

hoàn thành đúng thời gian quy định và phục vụ hiệu quả cho công tác tự đánh 

giá, xác định Chỉ số CCHC năm 2022 của tỉnh theo kế hoạch của Bộ Nội vụ.  

3. Giao Sở Nội vụ:  

- Chủ trì, chịu trách nhiệm hướng dẫn, đôn đốc các cơ quan, đơn vị, địa 

phương triển khai thực hiện việc tự chấm điểm chỉ số CCHC năm 2022 của tỉnh 
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đảm bảo tiến độ, chất lượng; thực hiện phân công nhiệm vụ cho cán bộ, công 

chức được các cơ quan, đơn vị cử để phối hợp thực hiện nhiệm vụ theo kế 

hoạch, hướng dẫn Bộ Nội vụ. 

- Kịp thời tham mưu UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh chỉ đạo, đôn đốc, 

nhắc nhở, phê bình (nếu có) đối với các cơ quan, đơn vị, cá nhân thực hiện 

chậm, ảnh hưởng đến tiến độ tự chấm điểm CCHC của tỉnh, cung cấp không đầy 

đủ tài liệu kiểm chứng gửi Bộ Nội vụ hoặc nhập kết quả, tài liệu kiểm chứng vào 

phần mềm chấm điểm CCHC Trung ương không đảm bảo thời gian, không đảm 

bảo chất lượng làm ảnh hưởng đến điểm số, thứ hạng CCHC của tỉnh năm 2022. 

- Tổng hợp số liệu, xây dựng báo cáo tự đánh giá, chấm điểm xác định 

Chỉ số CCHC của tỉnh năm 2022 trình UBND tỉnh ban hành theo hướng dẫn của 

Bộ Nội vụ. 

- Chủ trì, phối hợp Sở Tài chính lập dự toán kinh phí triển khai xác định 

Chỉ số CCHC năm 2022 của tỉnh theo quy định. 

4. Sở Tài chính: ngoài thực hiện nhiệm vụ tại mục 1, mục 2 nêu trên, tham 

mưu UBND tỉnh cấp kinh phí phục vụ công tác CCHC của tỉnh nói chung và 

chấm điểm chỉ số CCHC năm 2022 của tỉnh theo quy định. 

Yêu cầu Giám đốc (Thủ trưởng) các cơ quan, đơn vị, địa phương theo 

chức năng, nhiệm vụ kịp thời triển khai thực hiện nghiêm túc, người đứng đầu 

chịu trách nhiệm trước UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh về tính kịp thời, chất 

lượng, tiến độ, kết quả đối với các lĩnh vực, tiêu chí, tiêu chí thành phần do cơ 

quan, đơn vị mình phụ trách theo lĩnh vực được giao. Sở Nội vụ theo dõi việc 

thực hiện của các đơn vị được phân công báo cáo UBND tỉnh đồng thời đưa vào 

nội dung đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của đơn vị và người đứng đầu 

năm 2022. 

II. Thẩm định, xác định Chỉ số CCHC hằng năm của các cơ quan, 

đơn vị, địa phương  

1. Các Sở, ban, ngành cấp tỉnh; các cơ quan Trung ương đóng trên địa bàn 

tỉnh; UBND cấp huyện 

a) Tổ chức tuyên truyền, phổ biến về mục tiêu, nội dung, kết quả Chỉ số 

CCHC hàng năm dưới nhiều hình thức (hội nghị, hội thảo, tuyên truyền trên các 

phương tiện thông tin đại chúng...) nhằm nâng cao tinh thần trách nhiệm của cán 

bộ, công chức, viên chức và tăng cường sự tham gia, phối hợp của các cơ quan, 

tổ chức và cá nhân trong quá trình theo dõi, đánh giá kết quả triển khai cải cách 

hành chính hàng năm của các cơ quan, đơn vị, địa phương. 

b) Nâng cao trách nhiệm và hiệu quả chỉ đạo điều hành đối với việc xác 

định Chỉ số CCHC  

- Xây dựng và thực hiện các nội dung cải cách hành chính một cách 

nghiêm túc, có chất lượng, hiệu quả theo kế hoạch cải cách hành chính hàng 

năm của tỉnh. Trước mắt, tập trung xây dựng, ban hành kế hoạch CCHC năm 

2023 đảm bảo chất lượng, tiến độ theo quy định.  

- Thực hiện công tác theo dõi, đánh giá cải cách hành chính một cách 

thường xuyên, liên tục, bảo đảm trung thực, khách quan trong việc tổng hợp, 

thống kê, đánh giá, báo cáo các kết quả cải cách hành chính.  
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- Bố trí đủ kinh phí, nhân lực để triển khai việc xác định Chỉ số CCHC 

hàng năm theo quy định. 

2. Các Sở, ngành được giao phụ trách các nội dung/lĩnh vực CCHC của 

tỉnh tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác theo dõi, đánh giá cải cách 

hành chính tại các cơ quan, đơn vị, địa phương. 

- Tổng hợp, đánh giá tình hình, kết quả triển khai cải cách hành chính đối 

với lĩnh vực, tiêu chí được giao phụ trách, để hàng năm phối hợp với Sở Nội vụ 

và các cơ quan liên quan trong việc thẩm định, đánh giá kết quả triển khai 

CCHC.  

- Phân công nhiệm vụ cho công chức theo dõi nhiệm vụ cải cách hành 

chính triển khai công tác theo dõi, đánh giá nội dung/lĩnh vực cải cách hành 

chính một cách thường xuyên, liên tục. Tổng hợp, đánh giá một cách khách 

quan, trung thực kết quả cải cách hành chính đạt được hàng năm theo các tiêu 

chí, tiêu chí thành phần quy định trong Bộ Chỉ số CCHC. 

3. Giao Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan: 

- Căn cứ Bộ Chỉ số CCHC cấp tỉnh theo Quyết định số 876/QĐ-BNV 

ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ và điều kiện thực tiễn của tỉnh tham mưu 

UBND tỉnh xây dựng, ban hành bộ chấm điểm chỉ số CCHC mới bảo đảm phù 

hợp, đồng bộ, thống nhất trong công tác theo dõi, đánh giá cải cách hành chính. 

- Thực hiện nâng cấp phần mềm chấm điểm CCHC của tỉnh và đưa vào 

vận hành, đánh giá công tác CCHC tại các cơ quan, đơn vị, địa phương từ năm 

2023. 

Đây là một nội dung hết sức quan trọng, để góp phần duy trì, cải thiện và 

nâng cao các chỉ số CCHC (PAR INDEX) của tỉnh. Yêu cầu các Giám đốc (Thủ 

trưởng) các cơ quan, đơn vị, địa phương kịp thời triển khai. Trong quá trình thực 

hiện trường hợp có khó khăn, vướng mắc, báo cáo về UBND tỉnh (qua Sở Nội 

vụ) để được xem xét, hướng dẫn./.  

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- Thành viên Ban Chỉ đạo CCHC tỉnh; 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- Trung tâm CB-TH tỉnh; 

- Lưu: VT, NC1. 

 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Võ Trọng Hải 
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